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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

SZOLGALTATO ADATAI

Név: Burjan Szilard

Székhelye: 3175 Nagyloc, Alkotmany ut 27
Szaéllashely neve: Feelmore Tiny House Nagyloc
Szallashely cime: 3175 Nagyloc, Deak Ferenc utca 18.
(tovabbiakban: Szolgaltato)

ALTALANOS SZABALYOK

Jelen ,Altalanos Szerzédési Feltételek” (a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak a Szolgaltatd
szallashelyének, és azok szolgéltatdsainak igénybevételére vonatkoz6 szabalyokat.

Egyedi feltételek nem képezik részét a jelen ASZF-nek, de nem zarjak ki a kiilon megallapodasok
megkotését utazasi irodakkal, utazaskozvetitdkkel, szervezbkkel esetenként mas és mas, az
Uzlet tipusanak megfeleld feltételekkel.

SZERZODO FELEK

Szerz6d6 fél az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag, aki a Szolgaltaté szolgaltatasat megrendeli, illetéleg igénybe veszi. Szerzdd6 fél az a
természetes személy is, aki a szolgaltatd szolgaltatasat ténylegesen igénybe veszi. A
szolgaltatast megrendeld, és/vagy igénybe vevé a tovabbiakban: Vendég.

Abban az esetben, ha a szolgaltatdsokra vonatkozd megrendelést a Vendég kdzvetlenul adja le
a Szolgaltaténak, ugy a Vendég a Szerzdd6 fél. A Szolgaltaté és a Vendég egylttesen - a
feltételek teljesllése esetén - szerz6déses felekké valnak (tovabbiakban Felek).

Amennyiben a szolgéltatasra iranyuld megrendelést a Vendég megbizasabol egy harmadik
személy (tovabbiakban: Kozvetit6) adja le a Szolgaltatonak, az egylttmiikddésre a Szolgaltatd
és a Kozvetitd kozott 1étrejott megallapodas az iranyado. llyen esetben a Szolgaltaté nem koteles
vizsgalni, hogy a harmadik személy jogszeriien képviseli-e a vendéget.

SZERZODESES JOGVISZONY

A megrendelések leadasa el6zetes regisztracié nélkil, kizarolag a Szolgaltato altal izemeltetett,
honlapon keresztill, elektronikus uton valamint telefonon vagy elektronikus levél formajaban
lehetséges.

Amennyiben a Megrendelés leadasara a Szolgaltaté weboldalan keresztiil a ,,Foglalas” menipont
alatt kerul sor a Szolgaltato kifejezetten felhivja a szerz6d6 fél figyelmét, hogy a ,Megrendelés
elkiildése” gomb megnyomasaval a szerz8d6 félnek fizetési kotelezettsége keletkezik az altala
megrendelt termék(ek) és szolgaltatas(ok) ellenértékét illetéen.

A Szerz6dés a Vendég altal a 4.1. pontban szabalyozottak szerint leadott foglalasanak a
Szolgaltato altali irasban megkuildétt visszaigazolasaban feltlintetett foglalasi dij megfizetésével
jon létre, és igy irasban megkotott Szerz6désnek mindsiil. Szobeli megallapodas vagy modositas
csak akkor keletkeztet szerz8déses kotelmet, ha azt a Szolgaltaté irasban visszaigazolta, és a
foglalasi dij megfizetésre kertilt.

Vendég a foglalasi dij megfizetésével egyidejlileg elfogadja az ,Adatkezelési tajékoztato”-t, a Tiny
house hazirendjét amelyek elérhetéek a Szolgaltatd altal hasznalt Alfred mobilapplikacion
keresztul, valamint a Tiny house teruletén is elhelyezésre kerultek.

A Szolgaltatét nem terheli semmilyen felelésség abban az esetben, amennyiben a visszaigazolas
azért nem érkezik meg a Vendéghez, mert e-mail cimét pontatlanul adta meg, illetve az e-mail
fiok tarhelyének telitettsége miatt szamara nem hozzaférheté.

A szallas-szolgaltatas igénybevételérdl szolo Szerz6dés meghatarozott idétartamra és létszamra
szol.

Amennyiben a Vendég a meghatarozott idétartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a szobat,
koteles a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét a Szolgaltatdnak megfizetni, aki pedig
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jogosult a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét kdvetelni. A Felek irasban ettél eltéréen
megallapodhatnak. A lejarati id6 el6tt megiresedett szobat a Szolgaltatd jogosult Ujra
értékesiteni.

A szolgaltatas igénybevételének Vendég altali meghosszabbitasahoz a Szolgaltatd el6zetes
hozzajarulasa sziikséges. Ebben az esetben a Szolgaltatd kikotheti a mar teljesitett szolgaltatas
dijanak megtéritését.

A Szerz6dés moédositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
szikséges.

A Szerz6dés tartalma kiterjed a szolgaltatas targyara, helyére, id6tartamara, arara, valamint
tartalmazza a fizetési, lemondasi, médositasi feltételeket is.

A Szerz6dés modositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
szikséges.

SZALLASHELY SZOLGALTATASAI

Tiny house: kiilénallé apartmanhaz 2+2 f6 részére (Szolgaltaté 2 felnétt és 2 gyerek részére
javasolja a Tiny house-t). 20 m2 alapterileten talalhaté egy franciaagy, klima berendezése,
konyha, hlit6szekrény, zuhanytalcas fiirdészoba, wc.

A tiny house alapfelszereltsége: hazimozirendszer, biztonsagos konnektorok, mikrohulldamu sitd,
vizforrald, elektromos tlizhely, kenyérpiritd, mosogatogép, flirdékdpeny, szauna lepedd, tavesd
kirandulashoz. A Tiny house-ban WIFI vehetd igénybe.

A Tiny house udvaran élményfird6é valamint szauna vehet6 igénybe. Az élményfirdét és a
szaunat mindenki sajat felelésségére és kockazatara veheti igénybe, a tinyhouseban kihelyezett
hasznalati rend szigoru betartasaval. Az élményfiirdé és a szauna hasznalata el6tt a Vendég
koteles attanulmanyozni a kihelyezett tajékoztatast.

A Tiny houseban tilos a dohanyzas.

Foglalasi feltétel: minimum 2 éjszaka foglalasa. Szolgéltatd egyoldalian dénthet agy, hogy
elfogad 1 éjszakas foglalast is, amennyiben a foglaltsag ezt lehetévé teszi.

Parkolas a Tiny house el6tt kijelolt parkoldban lehetséges.

A tiny houseban, valamint egyébként az ingatlanon bulikat, rendezvényeket TILOS tartani.
ARAK

A Szolgaltaté az arakat Forintban hatarozza meg. Az arak az idegenforgalmi adét tartalmazzak.

A Szolgaltaté jogosult az arakat el6zetes értesités nélkil megvaltoztatni, mely valtozas a mar
visszaigazolt foglalasokat nem érinti.

A Szolgaltaté altal megadott arak a visszaigazolas szerinti tiny house biztositasat tartalmazzak.

Az arak tartalmazzak az altalanos forgalmi add (AFA) ajanlattételkor érvényes, torvény altal
szabalyozott mértékét. A Szolgaltatd a hatalyos ado-térvény (AFA) modosulasa miatti tobblet
terheket, el6zetes értesités mellett, atharitja a Szerz6d6 félre.

A kartyaterhelés forintban torténik.

Aktualis kedvezmények, akciok, egyéb ajanlatok a www.feelmore.hu honlapon keriilnek
meghirdetésre.

FIZETESI FELTETELEK

Az Udles telies Gsszegét online fizetés esetén a ,Megrendelés elkildése” gomb megnyomasa
utan azonnal felugré ablakban rendezik a Vendégek. Amennyiben az udilés 6sszegét SZEP
kartyaval kivanjak kiegyenliteni arra a Megrendelés elklldését kdvetdé 3 (harom) napon beliil van
lehetbség.

A szolgaltatas dijanak medfizetése akkor mindsil teljesitettnek, ha az a jelen pont szerinti
hataridében jovairasra kerll a Szolgaltatd bankszamlajan. Amennyiben a Vendég nem teljesiti
hataridében a dijfizetési kotelezettségét, ugy az a szolgaltatas lemondasanak mingsil és a
foglalast automatikusan téroljik.
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Barmely fizetési mdd alkalmazasaval kapcsolatos kéltség a Szerz6d6 felet, illetve annak SZEP
kartyajat/bank/hitelkartyajat terheli.

A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK MODJA ES FELTETELEK

A Vendégek a lefoglalt tiny houset az érkezés napjan 15:00 6ratél foglalhatjak el, a tavozas
napjan pedig kotelesek azt 10:00 6raig elhagyni. A Felek ettdél eltéréen kulon is
megallapodhatnak, amelyet a visszaigazolasban szerepeltetnek.

A Vendégek a tiny house elfoglalasa el6tt kotelesek személyazonossagukat a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen igazolni.

A Vendégek az érkezést megel6zéen 2 nappal email formajaban kapjak meg a tiny house
kinyitasahoz sziikséges kodot. A beléptetés a Soyal rendszerrel torténik. A beléptetés kodja
tekintetében a Vendégnek titoktartasi kotelezettsége van, amelynek megszegése esetén felels
minden olyan karért, amelyet a kotelezettsége megszegésével a Szolgaltatonak okoz. A
tartozkodas soran szikséges informaciok megtalalhatéak a tiny houseban elhelyezett
ismertetében. A Vendég a foglalas elkiildésével elfogadja az Altalanos Szerzédési Feltételeket,
és azt koteles betartani, harmadik személyekkel betartatni.

FIZETESI ES LEMONDASI FELTETELEK

A Vendég foglalasat az érkezést (érkezés napjan 15:00 o6ra) megelézd 14 nappal ingyenesen
lemondhatja. Amennyiben a Vendég a foglalast az érkezést megel6z6 14 napon belil kivanja
lemondani, ugy a megrendelt szolgaltatasok dsszege 100%-anak megfelel6 mértéki{ lemondasi
dij kiszamlazasa és medgfizetése mellett mondhatja le, amennyiben nem szerepel ettdl eltérd
informacio a foglalas visszaigazolasaban.

A Vendég a foglalast kizarélag e-mailben jogosult lemondani.

A SZERZODES TELJESITESENEK VISSZAUTASITASA, SZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEG MEGSZUNESE

A Szolgaltaté jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, és a szolgaltatasok nyujtasat
megtagadni azzal, hogy a Vendég tovabbra is tartozik a megrendelt szolgaltatasok ellenértéke
100%-anak megfizetésével, amennyiben

a) a Vendég nem rendeltetésszerlien hasznédlja a rendelkezésére bocsatott tiny houset,
berendezéseket és egyéb eszkdzdket,

b) a Vendég megszegi a széllashely hazirendjét, és a hazirenddel ellentétes magatartassal
felszolitas ellenére sem hagy fel,

c) a Vendég nem tartja be a biztonsagi szabalyzatot, és a biztonsagi szabalyzattal ellentétes
magatartassal felszolitas ellenére sem hagy fel,

d) a Vendég a tiny house-t a tavozas napjan délel6tt 10.00-ig nem driti ki, és a tartdzkodas
meghosszabbitasahoz a Szolgaltaté elé6zetesen nem jarult hozza,

e) a Szerz6d6 fél nem teljesiti a szerz6désben meghatarozott fizetési kotelezettségét az
abban meghatarozott idépontig,

f) a Vendég a Szolgaltatéval vagy az 6 képviseletében eljaré személlyel durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik, alkohol vagy kabitészer hatasa alatt all, vagy egyébként
olyan magatartast tanusit vagy olyan allapotban van, amely folytan a Szolgaltatotol a
szerz6dés fenntartasa nem elvarhato,

g) a Vendég a békés egylttélés szabalyait megszegi, a szomszédokkal durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik,

h) a Vendég a Szolgaltatdéval, vagy a Szolgaltatd képviseletében eljar6 személlyel,
alkalmazottjaval vagy szomszéddal konfliktushelyzetbe keriil, melyet nem kulturalt médon
rendez, fliggetlenil attdl, hogy a konfliktus kialakulasa melyik félnek réhaté fel,

i) a Vendég a széllashely teruletén és kdzvetlen kdrnyezetében, az altala bérelt tiny houseon
kivul szexuadlis cselekményt végez vagy végeztet, vagy egyébként szeméremseértd médon
viselkedik.
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Amennyiben a szerzddés teljesitése ,Vis maior” okbdl marad el, a szerz6dés a jovbre nézve
megszinik.

ELHELYEZESI GARANCIA

A Szolgaltaté elhelyezési garanciat nem vallal.

A SZERZODO FEL JOGAI

A Vendég jogosult a Szerzédés értelmében megrendelt tiny house szerzédésszeril hasznalatara.

A Vendég a szallashelyen valo tartézkodasanak idétartama alatt panasszal élhet a Szolgaltatd
altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban. A Szolgaltaté az ezen id6tartam alatt tett
és jegyzOkonyvbe vett panaszok kezelésére kotelezettséget vallal.

A Vendég a Szolgaltatd szolgaltatasaval kapcsolatos panaszat az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

E-mail: hello@feelmore.hu
Postai cim: 3175 Nagyloc, Deak Ferenc utca 18.

A Szolgaltaté a panaszt irasban, a beérkezéstél szamitott 30 napon beliil kivizsgalja, és
vélaszat a Vendég részére megkaildi.

A Vendég panasztételi joga a Tiny house kulcsanak visszaadasaval megsziinik.

A Szolgaltato felhivja a fogyasztonak mindsiilé Vendégek figyelmét, hogy az Eurdpai Bizottsag
altal mikodtetett online vitarendezési platformon (ODR) keresztiil is lehet6ség van a fogyasztoi
jogvitak rendezésére.

Az ODR-platform elérhetd: https://ec.europa.eu/consumers/odr
A SZERZODO FEL KOTELEZETTSEGEI

A Vendég koteles a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok ellenértékének medfizetésére;
legkésdbb a szerz8désben meghatarozott idépontig és az ott megjeldlt modon.

A Vendég koteles az 6t ért kart haladéktalanul jelezni a Szolgaltatd felé, és rendelkezésére
bocsatani minden olyan informaciot és adatot, amelyek a kareset koriilményeinek tisztazasahoz
szikségesek, illetbleg amelyek egy esetleges szabalysértési vagy buntetd eljaras alapjat
képezhetik.

A Vendég, valamint annak latogatoi és a Vendéggel egyitt utazé személyek kotelesek az tiny
house épuletét és annak kdzvetlen kdrnyezetét rendeltetésszerlien, a szomszédok szukségtelen
zavarasa neélkul hasznalni.

A szallashely terlletén talalhaté fakon maszni, azokrdl ugralni tilos. Az esetleges balesetekért a
szalloda nem vallal felel6sséget.

Szallashely tertletén TILOS a tiz gyujtas.

Tilos szemetelni, az tiny house kdrnyezetének tisztasagara mindenki koteles kiilonds figyelemmel
lenni. A nem a kijelolt helyre elhelyezett hulladékok feltakaritasanak koltségei a Vendéget terhelik.

A Vendég koteles az tiny househoz tartozé parkolét a KRESZ szabalyainak megfeleléen
hasznalni. A Szolgaltatd nem vallal felel6ésséget a parkoloban hagyott targyakért. A parkolo
hasznalatara a Vendég kizarélag foglalasa idétartama alatt jogosult, az tiny house elhagyasaval
egyidejlileg koteles a parkold hasznalataval felhagyni. Ettél eltéréen allapodhat meg a Vendég a
Szolgaltatoval, minden esetben extra dij fizetése ellenében.

Vendég koteles barmilyen rendkivili eseményt — személyi sérilés, balesetveszélyes eszkdz vagy
targy- azonnal jelezni a szalloda legk&zelebbi munkavallal6janak.

Az tiny house terlletén a Vendég este 22:00 oratdl koteles tartozkodni minden olyan
magatartastol, zajkeltéstél, mely a szomszédokat zavarhatja.

13.10.A Vendég magara nézve kotelezének ismeri el a szallashely hazirendjét és az azzal ellentétes

magatartas tanusitasatél tartézkodni koételes. Amennyiben a Vendég az ebben a
dokumentumokban foglaltakat megszegi, az eset sulyossagara tekintettel Szolgaltato jogosult &t
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az érintett szolgaltatas igénybevételétdl eltiltani, vagy a koztik létrejott szerzédést az
ellenszolgaltatas kovetelése mellett felmondani. A Szolgaltat nem vallal felelésséget a Vendéget
a hazirend megszegésével dsszefliggben ért karokért.

A SZERZODO FEL KARTERITESI FELELOSSEGE

A Vendég koteles megtériteni minden olyan kart, melyet a Szolgaltaté vagy harmadik személy
szenved el és amelyeket a Vendég, annak kisérlje, vagy ezen személyek barmelyikének
felligyelete ala tartozd személy okoz.

A Vendég koteles megtériteni azt a kart, amelyet az tiny houseban, annak berendezéseiben,
illetve annak koérnyezetében, a parkoldban, etc. a nem rendeltetésszer(i hasznédlat okoz. A
rendeltetésszeri hasznalatbél adédo allagromlasért a Vendég nem felel6s.

A Vendégnek a bérelt tiny houset olyan allapotban kell elhagynia, amilyen allapotban azt a
Szolgaltatd a hasznalatdba bocsatotta. A rendeltetésszerii hasznalatot meghaladd
igénybevételbdl (kiomlétt folyadék, vizelet, hanyadék, dohanyzas, etc.) adédo extra takaritasi
koltségek fejében a Vendég koételes az okozott kar mértékének megfeleld, de minimum 30.000 Ft
dij medfizetésére.

Az atvételkori allapot fenntartasa a kertre is vonatkozik. A viragok, mas novények leszakitasa,
rongalasa, kidsasa etc. soran adodo koltségek pl. ujbdli telepités kdltségei a kart okozé Vendéget
terhelik.

A Vendég felelésséggel tartozik a gondozasa vagy felligyelete alatt allo kiskoru magatartasaeért.
Koteles ennek értelmében megtériteni mindazon kart, melyet a kiskoru okoz, figgetlendl attol,
hogy annak magatartasa karokozasra iranyul, vagy pusztan gyerekjaték eredménye (pl. falak,
butorok dsszefirkalasa, karpit tépkedése).

Az okozott kart a Vendég haladéktalanul koteles bejelenteni a Szolgaltaté személyzete valamely
tagjanak.

A SZOLGALTATO JOGAI

Amennyiben a Vendég az igénybe vett, vagy lefoglalt és igénybe nem vett szolgaltatasok
ellenértékének megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tesz eleget, a Szolgaltatét
kovetelései biztositasa végett zalogjog illeti meg a Vendég mindazon vagyontargyaira, melyeket
a tiny houseba magaval bevitt.

A SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

A Szolgaltatd koteles a Szerzddés alapjan a lefoglalt tiny house biztositasara, szerz6déses
kotelezettségeinek az érvényes el6irasoknak és standardoknak megfeleléen torténd
teljesitésére.

A Szolgaltato koteles a Vendég irasos és dokumentaltan beérkezett panaszanak kivizsgalasara,
valamint a probléma kezeléséhez szikséges intézkedések megtételére, valamint ezek irasba
adasara.

A SZOLGALTATO KARTERITESI FELELOSSEGE

A Szolgaltato felelésséget vallal minden olyan, a Vendéget ért karért, mely a szallashely teriletén
maga, vagy alkalmazottja hibajabdl kdvetkezett be.

A Szolgaltatd feleléssége nem terjed ki az olyan kareseményekre, amely a Szolgaltatd
alkalmazottainak és vendégeinek ellenérzési koérén kivil esd, elharithatatlan ok miatt
kovetkeznek be, vagy amelyet a Vendég, vagy a felligyelete ala tartozék okoznak.

A Szolgaltaté jogosult kijeldlni a tiny house teriletén olyan helyeket, melyekre a Vendég nem
Iéphet be. Az ilyen helyeken tortént esetleges karért, sériilésért a Szolgaltato felelésséget nem
vallal.

A Szolgaltaté csak abban az esetben felel a karért, ha a Vendég az 6t ért kareseményrél
haladéktalanul értesiti a Szolgaltatét, és rendelkezésére bocsatja a szilkséges adatokat.

Nem felel a Szolgaltaté a nem rendeltetésszerl hasznalatbol eredd karokeért.
FOGYASZTOI ERDEKVEDELEM, ADATVEDELEM
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A Szolgaltaté kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A Szerz6d6 fél altal a
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatélyos jogszabalyoknak
eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a vonatkozo
jogszabalyok betartasahoz sziikségesek.

A Vendég az ASZF elfogadasaval hozzajarul személyes adatainak a szerzédés teljesitéséhez
szilkséges kezeléséhez.

A Vendég személyes adatainak kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés jogszer(i, amennyiben az az érintettel kotott szerzédés
teljesitéséhez szikséges.

A Szolgaltaté az adatkezeléssel kapcsolatos iranyelveit kilon Adatvédelmi Tajékoztatéban
foglalja 6ssze, melyet a www.feelmore.hu oldalon folyamatosan elérhetévé tesz, és melynek
tartalmat magara nézve kotelezdnek ismeri el.

A szolgaltaté szolgaltatasi tevékenysége felett Rimoci Kozés Onkormanyzati Hivatal Nagyloci
Kirendeltség jegyzdje ill. a Nograd Varmegyei Kormanyhivatal Kozlekedési, Muiszaki
Engedélyezési és Fogyasztévédelmi F&osztaly gyakorol szakmai felligyeleti jogokat.

VIS MAJOR

Azon ok, vagy koérdlmény (példaul: haboru, tliz, arviz, idéjarasbeli viszontagsag, aramhiany,
sztrajk bekdvetkezése), amely felett sem a Szolgaltato, sem a Szerzdd6 fél nem bir ellenérzéssel
(vis major), barmely felet felmentik a Szerz6désbdl eredd kotelességeik teljesitési aldl, amig ezen
ok vagy korulmény fennall. A felek egyetértenek abban, hogy minden télik telhetét megtesznek,
hogy ezen okok és korllmények bekdvetkeztének lehetségét a lehetd legalacsonyabb szintre
szoritsak, és az ebbdl kifolydlag okozott kart vagy késedelmet a lehet§ leghamarabb
helyrehozzak.

A FELEK JOGVISZONYABAN ALKALMAZANDO JOG, ELJARO BIROSAG

A Szolgaltato és a Szerz6d6 fél kdzotti jogviszonyra a Polgari Torvénykoényvrél szold 2013. évi V.
torvény rendelkezései az iranyaddak. A szolgaltatas igénybevételébdl eredé barmely jogvita
lefolytatasara a szolgaltatas helye szerint hataskorrel rendelkezé birésag az illetékes.

Nagyloc, 2025. oktdber 2.
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

SZOLGALTATO ADATAI

Név: Burjan-Jo6 Eszter

Székhelye: 1131 Budapest, Keszkend utca 11
Szallashely neve: Feelmore Tiny House Nagyloc Il.
Szallashely cime: 3175 Nagyloc, Alkotmany ut 25.
(tovabbiakban: Szolgaltato)

ALTALANOS SZABALYOK

Jelen ,Altalanos Szerzédési Feltételek” (a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak a Szolgaltatd
szallashelyének, és azok szolgéltatdsainak igénybevételére vonatkoz6 szabalyokat.

Egyedi feltételek nem képezik részét a jelen ASZF-nek, de nem zarjak ki a kiilon megallapodasok
megkotését utazasi irodakkal, utazaskozvetitdkkel, szervezbkkel esetenként mas és mas, az
Uzlet tipusanak megfeleld feltételekkel.

SZERZODO FELEK

Szerz6d6 fél az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag, aki a Szolgaltaté szolgaltatasat megrendeli, illetéleg igénybe veszi. Szerzdd6 fél az a
természetes személy is, aki a szolgaltatd szolgaltatasat ténylegesen igénybe veszi. A
szolgaltatast megrendeld, és/vagy igénybe vevé a tovabbiakban: Vendég.

Abban az esetben, ha a szolgaltatdsokra vonatkozd megrendelést a Vendég kdzvetlenul adja le
a Szolgaltaténak, ugy a Vendég a Szerzdd6 fél. A Szolgaltaté és a Vendég egylttesen - a
feltételek teljeslilése esetén - szerz6déses felekké valnak (tovabbiakban Felek).

Amennyiben a szolgéltatasra iranyulé megrendelést a Vendég megbizasabol egy harmadik
személy (tovabbiakban: Kozvetit6) adja le a Szolgaltatonak, az egylttmiikddésre a Szolgaltatd
és a Kozvetitd kozott 1étrejott megallapodas az iranyado. llyen esetben a Szolgaltaté nem koteles
vizsgalni, hogy a harmadik személy jogszeriien képviseli-e a vendéget.

SZERZODESES JOGVISZONY

A megrendelések leadasa el6zetes regisztracié nélkil, kizarolag a Szolgaltato altal izemeltetett,
honlapon keresztill, elektronikus uton valamint telefonon vagy elektronikus levél formajaban
lehetséges.

Amennyiben a Megrendelés leadasara a Szolgaltaté weboldalan keresztiil a ,,Foglalas” menipont
alatt kerll sor a Szolgaltato kifejezetten felhivja a szerz6d6 fél figyelmét, hogy a ,Megrendelés
elkiildése” gomb megnyomasaval a szerz6d6 félnek fizetési kotelezettsége keletkezik az altala
megrendelt termék(ek) és szolgaltatas(ok) ellenértékét illetéen.

A Szerz6dés a Vendég altal a 4.1. pontban szabalyozottak szerint leadott foglalasanak a
Szolgaltato altali irasban megkuldétt visszaigazolasaban feltlintetett foglalasi dij megfizetésével
jon létre, és igy irasban megkotott Szerz6désnek mindsiil. Szobeli megallapodas vagy modositas
csak akkor keletkeztet szerz8déses kotelmet, ha azt a Szolgaltaté irasban visszaigazolta, és a
foglalasi dij megfizetésre kertilt.

Vendég a foglalasi dij megfizetésével egyidejiileg elfogadja az ,Adatkezelési tajékoztatod”-t, a Tiny
house hazirendjét amelyek elérhetéek a Szolgaltatd altal hasznalt Alfred mobilapplikacion
keresztul, valamint a Tiny house teruletén is elhelyezésre kerultek.

A Szolgaltatét nem terheli semmilyen felelésség abban az esetben, amennyiben a visszaigazolas
azért nem érkezik meg a Vendéghez, mert e-mail cimét pontatlanul adta meg, illetve az e-mail
fiok tarhelyének telitettsége miatt szamara nem hozzaférheté.

A szallas-szolgaltatas igénybevételérdl szolo Szerz6dés meghatarozott idétartamra és létszamra
szol.

Amennyiben a Vendég a meghatarozott idétartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a szobat,
koteles a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét a Szolgaltatdnak megfizetni, aki pedig
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jogosult a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét kdvetelni. A Felek irasban ettél eltéréen
megallapodhatnak. A lejarati id6 el6tt megiresedett szobat a Szolgaltatd jogosult Ujra
értékesiteni.

A szolgaltatas igénybevételének Vendég altali meghosszabbitasahoz a Szolgaltatd el6zetes
hozzajarulasa sziikséges. Ebben az esetben a Szolgaltatd kikotheti a mar teljesitett szolgaltatas
dijanak megtéritését.

A Szerz6dés moédositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
szikséges.

24 .10.A Szerz6dés tartalma kiterjed a szolgaltatas targyara, helyére, idétartamara, arara, valamint

tartalmazza a fizetési, lemondasi, modositasi feltételeket is.

24 .11.A Szerz6dés moédositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
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26.1.

26.2.
26.3.

26.4.

26.5.

27.
27.1.

szikséges.
SZALLASHELY SZOLGALTATASAI

Tiny house: kiilénallé apartmanhaz 2+2 f6 részére (Szolgaltaté 2 felnétt és 2 gyerek részére
javasolja a Tiny house-t). 20 m2 alapterileten talalhaté egy franciaagy, klima berendezése,
konyha, hlit6szekrény, zuhanytalcas fiirdészoba, wc.

A tiny house alapfelszereltsége: hazimozirendszer, biztonsagos konnektorok, mikrohulldamu sitd,
vizforrald, elektromos tlizhely, kenyérpiritd, mosogatogép, flirdékdpeny, szauna lepedd, tavesd
kirandulashoz. A Tiny house-ban WIFI vehetd igénybe.

A Tiny house udvaran élményfiirdé, valamint Craterflame grillezd vehet6 igénybe. Az
elményfirdét, valamint a grillez6t mindenki sajat felelésségére és kockazatara veheti igénybe, a
tinyhouseban kihelyezett hasznalati rend szigoru betartasaval. A grillez6 és tlizraké hasznalata
soran fokozottan Ugyelni kell a tlzgyujtasra és a tlzvédelmi el6irasok betartasara.
A Szolgaltaté barmilyen égési, tiizkarbol eredd vagy egyéb sérilésért felelésséget nem vallal.

Az élményfirdd, valamint a grillezé hasznalata el6tt a Vendég kételes attanulmanyozni a
kihelyezett tajékoztatast és annak el6irasait betartani.

A Tiny houseban tilos a dohanyzas.

Foglalasi feltétel: minimum 2 éjszaka foglalasa. Szolgéltatd egyoldalian dénthet agy, hogy
elfogad 1 éjszakas foglalast is, amennyiben a foglaltsag ezt lehetévé teszi.

Parkolas a Tiny house el6tt kijelolt parkoldban lehetséges.

A tiny houseban, valamint egyébként az ingatlanon bulikat, rendezvényeket TILOS tartani.
ARAK

A Szolgaltaté az arakat Forintban hatarozza meg. Az arak az idegenforgalmi adét tartalmazzak.

A Szolgaltaté jogosult az arakat el6zetes értesités nélkil megvaltoztatni, mely valtozas a mar
visszaigazolt foglalasokat nem érinti.

A Szolgaltaté altal megadott arak a visszaigazolas szerinti tiny house biztositasat tartalmazzak.

Az arak tartalmazzak az altalanos forgalmi adé (AFA) ajanlattetelkor ervenyes, torveny altal
szabalyozott mértékét. A Szolgaltatd a hatalyos ado-térvény (AFA) modosulasa miatti tobblet
terheket, el6zetes értesités mellett, atharitja a Szerz6d6 félre.

A kartyaterhelés forintban torténik.

Aktualis kedvezmények, akciok, egyéb ajanlatok a www.feelmore.hu honlapon keriilnek
meghirdetésre.

FIZETESI FELTETELEK

Az Udles telies Osszegét online fizetés esetén a ,Megrendelés elkildése” gomb megnyomasa
utan azonnal felugré ablakban rendezik a Vendégek. Amennyiben az udilés 6sszegét SZEP
kartyaval kivanjak kiegyenliteni arra a Megrendelés elklldését kdvetdé 3 (harom) napon beliil van
lehetbség.
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A szolgaltatas dijanak medfizetése akkor mindsiil teljesitettnek, ha az a jelen pont szerinti
hataridében jovairasra kerll a Szolgaltatd bankszamlajan. Amennyiben a Vendég nem teljesiti
hataridében a dijfizetési kotelezettségét, ugy az a szolgaltatas lemondasanak mingsil és a
foglalast automatikusan toroljik.

Barmely fizetési mdd alkalmazasaval kapcsolatos kéltség a Szerz6d6 felet, illetve annak SZEP
kartyajat/bank/hitelkartyajat terheli.

A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK MODJA ES FELTETELEK

A Vendégek a lefoglalt tiny houset az érkezés napjan 15:00 oratél foglalhatjak el, a tavozas
napjan pedig kotelesek azt 10:00 6raig elhagyni. A Felek ettél eltéréen kulon is
megallapodhatnak, amelyet a visszaigazolasban szerepeltetnek.

A Vendégek a tiny house elfoglalasa el6tt kotelesek személyazonossagukat a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen igazolni.

A Vendégek az érkezést megel6zéen 2 nappal email formajaban kapjak meg a tiny house
kinyitasahoz sziikséges kodot. A beléptetés a Soyal rendszerrel torténik. A beléptetés kodja
tekintetében a Vendégnek titoktartasi kotelezettsége van, amelynek megszegése esetén felels
minden olyan karért, amelyet a kotelezettsége megszegésével a Szolgaltatonak okoz. A
tartozkodas soran sziikséges informaciok megtalalhatoak a tiny houseban elhelyezett
ismertetében. A Vendég a foglalas elkildésével elfogadja az Altalanos Szerzddési Feltételeket,
és azt koteles betartani, harmadik személyekkel betartatni.

FIZETESI ES LEMONDASI FELTETELEK

A Vendég foglalasat az érkezést (érkezés napjan 15:00 6ra) megelézd 14 nappal ingyenesen
lemondhatja. Amennyiben a Vendég a foglalast az érkezést megel6z6 14 napon belil kivanja
lemondani, ugy a megrendelt szolgaltatasok dsszege 100%-anak megfelel6 mértéki lemondasi
dij kiszamlazasa és medgfizetése mellett mondhatja le, amennyiben nem szerepel ettdl eltérd
informacio a foglalas visszaigazolasaban.

A Vendég a foglalast kizarélag e-mailben jogosult lemondani.

A SZERZODES TELJESITESENEK VISSZAUTASITASA, SZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEG MEGSZUNESE

A Szolgaltaté jogosult a Szerzédést azonnali hatéallyal felmondani, és a szolgaltatasok nyujtasat
megtagadni azzal, hogy a Vendég tovabbra is tartozik a megrendelt szolgaltatasok ellenértéke
100%-anak megfizetésével, amennyiben

j) a Vendég nem rendeltetésszerlien hasznalja a rendelkezésére bocsatott tiny houset,
berendezéseket és egyéb eszkdzdket,

k) a Vendég megszegi a szallashely hazirendjét, és a hazirenddel ellentétes magatartassal
felszolitas ellenére sem hagy fel,

)] a Vendég nem tartja be a biztonsagi szabalyzatot, és a biztonsagi szabalyzattal ellentétes
magatartassal felszolitas ellenére sem hagy fel,

m) a Vendég a tiny house-t a tavozas napjan délelétt 10.00-ig nem driti ki, és a tartézkodas
meghosszabbitasahoz a Szolgaltatd elé6zetesen nem jarult hozza,

n) a Szerz6d6 fél nem teljesiti a szerz6désben meghatarozott fizetési kotelezettségét az
abban meghatarozott idépontig,

0) a Vendég a Szolgaltatéval vagy az 6 képviseletében eljaré személlyel durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik, alkohol vagy kabitdszer hatasa alatt all, vagy egyébként
olyan magatartast tanusit vagy olyan allapotban van, amely folytan a Szolgaltatotol a
szerz6dés fenntartasa nem elvarhato,

[9))] a Vendég a békés egylttélés szabalyait megszegi, a szomszédokkal durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik,

Q) a Vendég a Szolgaltatdéval, vagy a Szolgaltatdé képviseletében eljar6 személlyel,
alkalmazottjaval vagy szomszéddal konfliktushelyzetbe keriil, melyet nem kulturalt médon
rendez, fliggetlenil attdl, hogy a konfliktus kialakulasa melyik félnek réhaté fel,
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r) a Vendég a szallashely tertletén és kdzvetlen kdrnyezetében, az altala bérelt tiny houseon
kivul szexudlis cselekményt végez vagy végeztet, vagy egyébként szeméremseértd médon
viselkedik.

Amennyiben a szerz6dés teljesitése ,Vis maior’ okbdl marad el, a szerz6dés a jovére nézve
megszinik.

ELHELYEZESI GARANCIA

A Szolgaltaté elhelyezési garanciat nem vallal.

A SZERZODO FEL JOGAI

A Vendég jogosult a Szerzddés értelmében megrendelt tiny house szerzédésszeril hasznalatara.

A Vendég a szallashelyen valo tartézkodasanak idétartama alatt panasszal élhet a Szolgaltatd
altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban. A Szolgaltaté az ezen id6tartam alatt tett
és jegyz6konyvbe vett panaszok kezelésére kotelezettséget vallal.

A Vendég a Szolgaltatd szolgaltatasaval kapcsolatos panaszat az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

E-mail: hello@feelmore.hu
Postai cim: 3175 Nagyloc, Deak Ferenc utca 18.

A Szolgaltaté a panaszt irasban, a beérkezéstél szamitott 30 napon beliil kivizsgalja, és
vélaszat a Vendég részére megkaildi.

A Vendég panasztételi joga a Tiny house kulcsanak visszaadasaval megsziinik.

A Szolgaltato felhivja a fogyasztonak mindsiilé Vendégek figyelmét, hogy az Eurdpai Bizottsag
altal mikodtetett online vitarendezési platformon (ODR) keresztiil is lehet6ség van a fogyasztoi
jogvitak rendezésére.

Az ODR-platform elérhetd: https://ec.europa.eu/consumers/odr
A SZERZODO FEL KOTELEZETTSEGEI

A Vendég koteles a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok ellenértékének medfizetésére;
legkésdbb a szerz6désben meghatarozott idépontig €s az ott megjeldlt modon.

A Vendég koteles az 6t ért kart haladéktalanul jelezni a Szolgaltatd felé, és rendelkezésére
bocsatani minden olyan informaciot és adatot, amelyek a kareset koriilményeinek tisztazasahoz
szikségesek, illetbleg amelyek egy esetleges szabalysértési vagy buntetd eljaras alapjat
képezhetik.

A Vendég, valamint annak latogatoi és a Vendéggel egyitt utazé személyek kotelesek az tiny
house épuletét és annak kdzvetlen kdrnyezetét rendeltetésszerlien, a szomszédok szukségtelen
zavarasa neélkul hasznalni.

A szallashely terlletén talalhaté fakon maszni, azokrdl ugralni tilos. Az esetleges balesetekért a
szalloda nem vallal felel6sséget.

Szallashely tertletén TILOS a tiz gyujtas.

Tilos szemetelni, az tiny house kdrnyezetének tisztasagara mindenki koteles kilonds figyelemmel
lenni. A nem a kijelolt helyre elhelyezett hulladékok feltakaritasanak koltségei a Vendéget terhelik.

A Vendég koteles az tiny househoz tartozé parkolét a KRESZ szabalyainak megfeleléen
hasznalni. A Szolgaltatd nem vallal felel6ésséget a parkoloban hagyott targyakért. A parkolo
hasznalatara a Vendég kizarélag foglalasa idétartama alatt jogosult, az tiny house elhagyasaval
egyidejlileg koteles a parkold hasznalataval felhagyni. Ettél eltéréen allapodhat meg a Vendég a
Szolgaltatoval, minden esetben extra dij fizetése ellenében.

Vendég koteles barmilyen rendkivili eseményt — személyi sérilés, balesetveszélyes eszkdz vagy
targy- azonnal jelezni a szalloda legk&zelebbi munkavallal6janak.

Az tiny house terlletén a Vendég este 22:00 oratdl koteles tartdzkodni minden olyan
magatartastol, zajkeltéstél, mely a szomszédokat zavarhatja.
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33.10.A Vendég magara nézve kotelezdnek ismeri el a szallashely hazirendjét és az azzal ellentétes
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37.4.

magatartas tanusitasatél tartézkodni koteles. Amennyiben a Vendég az ebben a
dokumentumokban foglaltakat megszegi, az eset sulyossagara tekintettel Szolgaltato jogosult 6t
az érintett szolgaltatas igénybevételétdl eltiltani, vagy a koztik Ilétrejott szerzédést az
ellenszolgaltatas kovetelése mellett felmondani. A Szolgaltat nem vallal felelésséget a Vendéget
a hazirend megszegésével 0sszefliggben ért karokért.

A SZERZODO FEL KARTERITESI FELELOSSEGE

A Vendég koteles megtériteni minden olyan kart, melyet a Szolgaltaté vagy harmadik személy
szenved el és amelyeket a Vendég, annak kisérlje, vagy ezen személyek barmelyikének
felligyelete ala tartozd személy okoz.

A Vendég koteles megtériteni azt a kart, amelyet az tiny houseban, annak berendezéseiben,
illetve annak koérnyezetében, a parkoldban, etc. a nem rendeltetésszer(i hasznédlat okoz. A
rendeltetésszeri hasznalatbdl adédo allagromlasért a Vendég nem felel6s.

A Vendégnek a bérelt tiny houset olyan allapotban kell elhagynia, amilyen allapotban azt a
Szolgaltatd a hasznalatdba bocsatotta. A rendeltetésszerii hasznalatot meghaladd
igénybevételbdl (kiomlétt folyadék, vizelet, hanyadék, dohanyzas, etc.) addédo extra takaritasi
koltségek fejében a Vendég koteles az okozott kar mértékének megfeleld, de minimum 30.000 Ft
dij medfizetésére.

Az atvételkori allapot fenntartasa a kertre is vonatkozik. A viragok, mas novények leszakitasa,
rongalasa, kidsasa etc. soran adodo koltségek pl. ujbdli telepités kdltségei a kart okozo Vendéget
terhelik.

A Vendég felel6sséggel tartozik a gondozasa vagy felligyelete alatt allo kiskori magatartasaért.
Koteles ennek értelmében megtériteni mindazon kart, melyet a kiskoru okoz, figgetlenul attol,
hogy annak magatartasa karokozasra iranyul, vagy pusztan gyerekjaték eredménye (pl. falak,
butorok dsszefirkalasa, karpit tépkedése).

Az okozott kart a Vendég haladéktalanul koteles bejelenteni a Szolgaltaté személyzete valamely
tagjanak.

A SZOLGALTATO JOGAI

Amennyiben a Vendég az igénybe vett, vagy lefoglalt és igénybe nem vett szolgaltatasok
ellenértékének megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tesz eleget, a Szolgaltatét
kovetelései biztositasa végett zalogjog illeti meg a Vendég mindazon vagyontargyaira, melyeket
a tiny houseba magaval bevitt.

A SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

A Szolgaltatd koteles a Szerzddés alapjan a lefoglalt tiny house biztositasara, szerz6déses
kotelezettségeinek az érvényes el6irasoknak és standardoknak megfeleléen torténd
teljesitésére.

A Szolgaltato koteles a Vendég irasos és dokumentaltan beérkezett panaszanak kivizsgalasara,
valamint a probléma kezeléséhez szikséges intézkedések megtételére, valamint ezek irasba
adasara.

A SZOLGALTATO KARTERITESI FELELOSSEGE

A Szolgaltato felelésséget vallal minden olyan, a Vendéget ért karért, mely a szallashely teriiletén
maga, vagy alkalmazottja hibajabdl kdvetkezett be.

A Szolgaltatd feleléssége nem terjed ki az olyan kareseményekre, amely a Szolgaltatd
alkalmazottainak és vendégeinek ellenérzési koérén kivil esd, elharithatatlan ok miatt
kovetkeznek be, vagy amelyet a Vendég, vagy a felligyelete ala tartozok okoznak.

A Szolgaltaté jogosult kijeldlni a tiny house teriletén olyan helyeket, melyekre a Vendég nem
Iéphet be. Az ilyen helyeken tortént esetleges karért, sériilésért a Szolgaltato felelésséget nem
vallal.

A Szolgaltaté csak abban az esetben felel a karért, ha a Vendég az 6t ért kareseményrél
haladéktalanul értesiti a Szolgaltatét, és rendelkezésére bocsatja a szilkséges adatokat.
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Nem felel a Szolgaltaté a nem rendeltetésszerl hasznalatbol eredd karokeért.
FOGYASZTOI ERDEKVEDELEM, ADATVEDELEM

A Szolgaltaté kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A Szerz6d6 fél altal a
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatélyos jogszabalyoknak
eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a vonatkozo
jogszabalyok betartasahoz sziikségesek.

A Vendég az ASZF elfogadasaval hozzajarul személyes adatainak a szerzédés teljesitéséhez
szilkséges kezeléséhez.

A Vendég személyes adatainak kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés jogszer(i, amennyiben az az érintettel kotott szerzédés
teljesitéséhez szikséges.

A Szolgaltaté az adatkezeléssel kapcsolatos iranyelveit kilon Adatvédelmi Tajékoztatéban
foglalja 6ssze, melyet a www.feelmore.hu oldalon folyamatosan elérhetévé tesz, és melynek
tartalmat magara nézve kotelezdnek ismeri el.

A szolgaltatd szolgaltatasi tevékenysége felett Rimoci Kozés Onkormanyzati Hivatal Nagyloci
Kirendeltség jegyzdje ill. a Nograd Varmegyei Kormanyhivatal Kozlekedési, Muiszaki
Engedélyezési és Fogyasztévédelmi F&osztaly gyakorol szakmai felligyeleti jogokat.

VIS MAJOR

Azon ok, vagy koérilmény (példaul: haboru, tliz, arviz, idéjarasbeli viszontagsag, aramhiany,
sztrajk bekdvetkezése), amely felett sem a Szolgaltato, sem a Szerzdd6 fél nem bir ellenérzéssel
(vis major), barmely felet felmentik a Szerz6désbdl eredd kotelességeik teljesitési aldl, amig ezen
ok vagy korulmény fennall. A felek egyetértenek abban, hogy minden télik telhetét megtesznek,
hogy ezen okok és korlimények bekdvetkeztének lehetdségét a lehetd legalacsonyabb szintre
szoritsak, és az ebbdl kifolydlag okozott kart vagy késedelmet a lehet§ leghamarabb
helyrehozzak.

A FELEK JOGVISZONYABAN ALKALMAZANDO JOG, ELJARO BIiROSAG

A Szolgaltato és a Szerz6d6 fél kdzotti jogviszonyra a Polgari Torvénykoényvrél szold 2013. évi V.
torvény rendelkezései az iranyaddak. A szolgaltatas igénybevételébdl eredé barmely jogvita
lefolytatasara a szolgaltatas helye szerint hataskorrel rendelkezé birdsag az illetékes.

Nagyloc, 2025. oktdber 2.



41.

42,
42.1.

42.2.

43.
43.1.

43.2.

43.3.

44,
44.1.

44 .2.

44.3.

44 4.

44.5.

44.6.

oldal 13/ 24

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

SZOLGALTATO ADATAI

Név: MAGIC CARPET Kit.

Székhelye: 5540 Szarvas, Tanya IV kerllet 3.

Szallashely neve: Feelmore Szarvas

Szallashely cime: 5540 Szarvas, Tanya IV. 3 (a tovabbiakban: Szolgaltato)
Nyilvantartasi szam: cgj: 04-09-012630

Addszam: 24692748-2-04

(tovabbiakban: Szolgaltato)

ALTALANOS SZABALYOK

Jelen ,Altalanos Szerzédési Feltételek” (a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak a Szolgaltatd
szallashelyének, és azok szolgéltatdsainak igénybevételére vonatkoz6 szabalyokat.

Egyedi feltételek nem képezik részét a jelen ASZF-nek, de nem zarjak ki a kiilon megallapodasok
megkotését utazasi irodakkal, utazaskozvetitdkkel, szervezbkkel esetenként mas és mas, az
Uzlet tipusanak megfeleld feltételekkel.

SZERZODO FELEK

Szerz6d6 fél az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag, aki a Szolgaltaté szolgaltatasat megrendeli, illetéleg igénybe veszi. Szerzdd6 fél az a
természetes személy is, aki a szolgaltatd szolgaltatasat ténylegesen igénybe veszi. A
szolgaltatast megrendeld, és/vagy igénybe vevé a tovabbiakban: Vendég.

Abban az esetben, ha a szolgaltatdsokra vonatkozd megrendelést a Vendég kdzvetlenul adja le
a Szolgaltaténak, ugy a Vendég a Szerz6d6 fél. A Szolgaltaté és a Vendég egylttesen - a
feltételek teljeslilése esetén - szerz6déses felekké valnak (tovabbiakban Felek).

Amennyiben a szolgéltatasra iranyulé megrendelést a Vendég megbizasabdl egy harmadik
személy (tovabbiakban: Kozvetit6) adja le a Szolgaltatonak, az egylttmiikddésre a Szolgaltatd
és a Kozvetitd kozott 1étrejott megallapodas az iranyado. llyen esetben a Szolgaltaté nem koteles
vizsgalni, hogy a harmadik személy jogszeriien képviseli-e a vendéget.

SZERZODESES JOGVISZONY

A megrendelések leadasa el6zetes regisztracié nélkill, kizarolag a Szolgaltato altal izemeltetett,
honlapon keresztill, elektronikus uton valamint telefonon vagy elektronikus levél formajaban
lehetséges.

Amennyiben a Megrendelés leadasara a Szolgaltaté weboldalan keresztiil a ,,Foglalas” menipont
alatt kerl sor a Szolgaltato kifejezetten felhivja a szerz6d6 fél figyelmét, hogy a ,Megrendelés
elkiildése” gomb megnyomasaval a szerz6d6 félnek fizetési kotelezettsége keletkezik az altala
megrendelt termék(ek) és szolgaltatas(ok) ellenértékét illetéen.

A Szerz6dés a Vendég altal a 4.1. pontban szabalyozottak szerint leadott foglalasanak a
Szolgaltato altali irasban megkuldétt visszaigazolasaban feltlintetett foglalasi dij megfizetésével
jon létre, és igy irasban megkotott Szerz6désnek mindsiil. Szobeli megallapodas vagy modositas
csak akkor keletkeztet szerz8déses kotelmet, ha azt a Szolgaltaté irasban visszaigazolta, és a
foglalasi dij megfizetésre kertilt.

Vendég a foglalasi dij megfizetésével egyidejiileg elfogadja az ,Adatkezelési tajékoztatd”-t, a Tiny
house hazirendjét, valamint a ,Vizparti szabalyzat’-ot, amelyek elérhetéek a Szolgaltato altal
hasznalt Alfred mobilapplikacion keresztiil, valamint a Tiny house teriiletén is elhelyezésre
kerultek.

A Szolgaltatét nem terheli semmilyen felelésség abban az esetben, amennyiben a visszaigazolas
azért nem érkezik meg a Vendéghez, mert e-mail cimét pontatlanul adta meg, illetve az e-mail
fiok tarhelyének telitettsége miatt szamara nem hozzaférheté.

A szallas-szolgaltatas igénybevételérdl szolo Szerz6dés meghatarozott idétartamra és létszamra
szol.
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Amennyiben a Vendég a meghatarozott idétartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a szobat,
koteles a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét a Szolgaltatdnak megfizetni, aki pedig
jogosult a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét kdvetelni. A Felek irasban ettél eltéréen
megallapodhatnak. A lejarati id6 el6tt megiresedett szobat a Szolgaltatd jogosult Ujra
értékesiteni.

A szolgaltatas igénybevételének Vendég altali meghosszabbitasahoz a Szolgaltatd el6zetes
hozzajarulasa sziikséges. Ebben az esetben a Szolgaltatd kikotheti a mar teljesitett szolgaltatas
dijanak megtéritését.

A Szerz6dés modositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
szikséges.

44 10.A Szerz6dés tartalma kiterjed a szolgaltatas targyara, helyére, idétartamara, arara, valamint

tartalmazza a fizetési, lemondasi, modositasi feltételeket is.

44 11.A Szerz6dés moédositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
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szikséges.
SZALLASHELY SZOLGALTATASAI

Tiny house: kiilénallé apartmanhaz 2+2 f6 részére (Szolgaltaté 2 felnétt és 2 gyerek részére
javasolja a Tiny house-t). 20 m2 alapterileten talalhaté egy franciaagy, klima berendezése,
konyha, hiit6szekrény, zuhanytalcas fiirdészoba, wc.

A tiny house alapfelszereltsége: hazimozirendszer, biztonsagos konnektorok, mikrohullamu sitd,
vizforrald, elektromos tlizhely, kenyérpiritd, mosogatogép, flirdékdpeny, szauna lepedd, tavcsd
kirandulashoz. A Tiny house-ban WIFI vehet6 igénybe.

A Tiny house udvaran élményfiirdé vehet igénybe. Az éiményfiirdét mindenki sajat felelésségére
és kockazatara veheti igénybe, a tinyhouseban kihelyezett hasznalati rend szigoru betartasaval.
Az élményfirdé hasznalata el6tt a Vendég koételes attanulmanyozni a kihelyezett tajékoztatast.

A Tiny houseban tilos a dohanyzas.

Foglalasi feltétel: minimum 2 éjszaka foglalasa. Szolgéltatd egyoldalian dénthet agy, hogy
elfogad 1 éjszakas foglalast is, amennyiben a foglaltsag ezt lehetévé teszi.

Parkolas a Tiny house el6tt kijelolt parkoldban lehetséges.

A tiny houseban, valamint egyébként az ingatlanon bulikat, rendezvényeket TILOS tartani.

z

ARAK

A Szolgaltaté az arakat Forintban hatarozza meg. Az arak az idegenforgalmi adét tartalmazzak.
A Szolgaltaté jogosult az arakat el6zetes értesités nélkil megvaltoztatni, mely valtozas a mar
visszaigazolt foglalasokat nem érinti.

A Szolgaltaté altal megadott arak a visszaigazolas szerinti tiny house biztositasat tartalmazzak.

Az arak tartalmazzak az altalanos forgalmi add (AFA) ajanlattételkor érvényes, torvény altal
szabalyozott mértékét. A Szolgaltatd a hatalyos ado-térvény (AFA) modosulasa miatti tobblet
terheket, el6zetes értesités mellett, atharitja a Szerz6d6 félre.

A kartyaterhelés forintban torténik.

Aktualis kedvezmények, akciok, egyéb ajanlatok a www.feelmore.hu honlapon keriilnek
meghirdetésre.

FIZETESI FELTETELEK

Az Udles telies Gsszegét online fizetés esetén a ,Megrendelés elkildése” gomb megnyomasa
utan azonnal felugré ablakban rendezik a Vendégek. Amennyiben az udilés 6sszegét SZEP
kartyaval kivanjak kiegyenliteni arra a Megrendelés elklldését kdvetdé 3 (harom) napon beliil van
lehetbség.

A szolgaltatas dijanak medfizetése akkor mindsiil teljesitettnek, ha az a jelen pont szerinti
hataridében jovairasra kerll a Szolgaltatd bankszamlajan. Amennyiben a Vendég nem teljesiti
hataridében a dijfizetési kotelezettségét, ugy az a szolgaltatas lemondasanak mingsil és a
foglalast automatikusan téroljik.
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Barmely fizetési mod alkalmazasaval kapcsolatos kéltség a Szerz6d6 felet, illetve annak SZEP
kartyajat/bank/hitelkartyajat terheli.

A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK MODJA ES FELTETELEK

A Vendégek a lefoglalt tiny houset az érkezés napjan 15:00 6ratél foglalhatjak el, a tavozas
napjan pedig kotelesek azt 10:00 6raig elhagyni. A Felek ettdél eltéréen kulon is
megallapodhatnak, amelyet a visszaigazolasban szerepeltetnek.

A Vendégek a tiny house elfoglalasa el6tt kotelesek személyazonossagukat a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen igazolni.

A Vendégek az érkezést megel6zéen 2 nappal email formajaban kapjak meg a tiny house
kinyitasahoz sziikséges kodot. A beléptetés a Soyal rendszerrel torténik. A beléptetés kodja
tekintetében a Vendégnek titoktartasi kotelezettsége van, amelynek megszegése esetén felels
minden olyan karért, amelyet a kotelezettsége megszegésével a Szolgaltatonak okoz. A
tartozkodas soran szikséges informaciok megtalalhatdak a tiny houseban elhelyezett
ismertetében. A Vendég a foglalas elkildésével elfogadja az Altalanos Szerzddési Feltételeket,
és azt koteles betartani, harmadik személyekkel betartatni.

FIZETESI ES LEMONDASI FELTETELEK

A Vendég foglalasat az érkezést (érkezés napjan 15:00 o6ra) megelézd 14 nappal ingyenesen
lemondhatja. Amennyiben a Vendég a foglalast az érkezést megel6z6 14 napon belil kivanja
lemondani, ugy a megrendelt szolgaltatasok dsszege 100%-anak megfelel6 mértéki{ lemondasi
dij kiszamlazasa és medgfizetése mellett mondhatja le, amennyiben nem szerepel ettdl eltérd
informacio a foglalas visszaigazolasaban.

A Vendég a foglalast kizarélag e-mailben jogosult lemondani.

A SZERZODES TELJESITESENEK VISSZAUTASITASA, SZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEG MEGSZUNESE

A Szolgaltatd jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, és a szolgaltatasok nyujtasat
megtagadni azzal, hogy a Vendég tovabbra is tartozik a megrendelt szolgaltatasok ellenértéke
100%-anak megfizetésével, amennyiben

s) a Vendég nem rendeltetésszerlien hasznélja a rendelkezésére bocsatott tiny houset,
berendezéseket és egyéb eszkdzdket,

t) a Vendég megszegi a szallashely hazirendjét, és a hazirenddel ellentétes magatartassal
felszolitas ellenére sem hagy fel,

u) a Vendég nem tartja be a biztonsagi szabalyzatot, és a biztonsagi szabalyzattal ellentétes
magatartassal felszolitas ellenére sem hagy fel,

V) a Vendég a tiny house-t a tavozas napjan délelétt 10.00-ig nem Uriti ki, és a tartozkodas
meghosszabbitasahoz a Szolgaltaté elé6zetesen nem jarult hozza,

w) a Szerz6d6 fél nem teljesiti a szerz6désben meghatarozott fizetési kdtelezettségét az
abban meghatarozott idépontig,

X) a Vendég a Szolgaltatéval vagy az 6 képviseletében eljaré személlyel durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik, alkohol vagy kabitdszer hatasa alatt all, vagy egyébként
olyan magatartast tanusit vagy olyan allapotban van, amely folytan a Szolgaltatotol a
szerz6dés fenntartasa nem elvarhato,

y) a Vendég a békés egylttélés szabalyait megszegi, a szomszédokkal durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik,

z) a Vendég a Szolgaltatdéval, vagy a Szolgaltatd képviseletében eljar6 személlyel,
alkalmazottjaval vagy szomszéddal konfliktushelyzetbe keriil, melyet nem kulturalt médon
rendez, fliggetlenil attdl, hogy a konfliktus kialakulasa melyik félnek réhaté fel,

aa) aVendég a szallashely teriiletén és kdzvetlen kérnyezetében, az altala bérelt tiny houseon
kivul szexuadlis cselekményt végez vagy végeztet, vagy egyébként szeméremseértd médon
viselkedik.
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Amennyiben a szerzddés teljesitése ,Vis maior” okbdl marad el, a szerz6dés a jovbre nézve
megszinik.

ELHELYEZESI GARANCIA

A Szolgaltaté elhelyezési garanciat nem vallal.

A SZERZODO FEL JOGAI

A Vendég jogosult a Szerzédés értelmében megrendelt tiny house szerzédésszeril hasznalatara.

A Vendég a szallashelyen valo tartézkodasanak idétartama alatt panasszal élhet a Szolgaltatd
altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban. A Szolgaltaté az ezen id6tartam alatt tett
és jegyzOkonyvbe vett panaszok kezelésére kotelezettséget vallal.

A Vendég a Szolgaltatd szolgaltatasaval kapcsolatos panaszat az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

E-mail: hello@feelmore.hu
Postai cim: 3175 Nagyloc, Deak Ferenc utca 18.

A Szolgaltaté a panaszt irasban, a beérkezéstél szamitott 30 napon beliil kivizsgalja, és
vélaszat a Vendég részére megkaildi.

A Vendég panasztételi joga a Tiny house kulcsanak visszaadasaval megsziinik.

A Szolgaltato felhivja a fogyasztonak mindsiilé Vendégek figyelmét, hogy az Eurdpai Bizottsag
altal mikodtetett online vitarendezési platformon (ODR) keresztiil is lehet6ség van a fogyasztoi
jogvitak rendezésére.

Az ODR-platform elérhetd: https://ec.europa.eu/consumers/odr
A SZERZODO FEL KOTELEZETTSEGEI

A Vendég koteles a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok ellenértékének medfizetésére;
legkésdbb a szerz8désben meghatarozott idépontig és az ott megjeldlt modon.

A Vendég koteles az 6t ért kart haladéktalanul jelezni a Szolgaltatd felé, és rendelkezésére
bocsatani minden olyan informaciot és adatot, amelyek a kareset koriilményeinek tisztazasahoz
szikségesek, illetbleg amelyek egy esetleges szabalysértési vagy buntetd eljaras alapjat
képezhetik.

A Vendég, valamint annak latogatoi és a Vendéggel egyitt utazé személyek kotelesek az tiny
house épuletét és annak kdzvetlen kdrnyezetét rendeltetésszerlien, a szomszédok szukségtelen
zavarasa neélkul hasznalni.

A szallashely terlletén talalhaté fakon maszni, azokrdl ugralni tilos. Az esetleges balesetekért a
szalloda nem vallal felel6sséget.

Szallashely tertletén TILOS a tiz gyujtas.

Tilos szemetelni, az tiny house kdrnyezetének tisztasagara mindenki koteles kiilonds figyelemmel
lenni. A nem a kijelolt helyre elhelyezett hulladékok feltakaritasanak koltségei a Vendéget terhelik.

A Vendég koteles az tiny househoz tartozé parkolét a KRESZ szabalyainak megfeleléen
hasznalni. A Szolgaltatd nem vallal felel6ésséget a parkoloban hagyott targyakért. A parkolo
hasznalatara a Vendég kizarélag foglalasa idétartama alatt jogosult, az tiny house elhagyasaval
egyidejlileg koteles a parkold hasznalataval felhagyni. Ettél eltéréen allapodhat meg a Vendég a
Szolgaltatoval, minden esetben extra dij fizetése ellenében.

Vendég koteles barmilyen rendkivili eseményt — személyi sérilés, balesetveszélyes eszkdz vagy
targy- azonnal jelezni a szalloda legk&zelebbi munkavallal6janak.

Az tiny house terlletén a Vendég este 22:00 oratdl koteles tartdzkodni minden olyan
magatartastol, zajkeltéstél, mely a szomszédokat zavarhatja.

53.10.A Vendég magara nézve kotelezének ismeri el a szallashely hazirendjét, a vizparti szabalyozatot

valamint annak biztonsagi el6irasait, és az azokkal ellentétes magatartas tanusitasatol
tartozkodni koteles. Amennyiben a Vendég az ezekben a dokumentumokban foglaltakat
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megszegi, az eset sulyossagara tekintettel Szolgaltatd jogosult 6t az érintett szolgaltatas
igénybevételétdl eltiltani, vagy a koztuk létrejott szerz6dést az ellenszolgaltatas kovetelése
mellett felmondani. A Szolgaltat nem vallal felel6sséget a Vendéget a hazirend, vagy a vizparti
szabalyzat megszegésével dsszefiiggben ért karokeért.

A SZERZODO FEL KARTERITESI FELELOSSEGE

A Vendég koteles megtériteni minden olyan kart, melyet a Szolgaltaté vagy harmadik személy
szenved el és amelyeket a Vendég, annak kisérlje, vagy ezen személyek barmelyikének
felligyelete ala tartozd személy okoz.

A Vendég koteles megtériteni azt a kart, amelyet az tiny houseban, annak berendezéseiben,
illetve annak koérnyezetében, a parkoldban, etc. a nem rendeltetésszer(i hasznédlat okoz. A
rendeltetésszeri hasznalatbdl adédo allagromlasért a Vendég nem felel6s.

A Vendégnek a bérelt tiny houset olyan allapotban kell elhagynia, amilyen allapotban azt a
Szolgaltatd a hasznalatdba bocsatotta. A rendeltetésszerii hasznalatot meghaladd
igénybevételbdl (kiomlétt folyadék, vizelet, hanyadék, dohanyzas, etc.) adédo extra takaritasi
koltségek fejében a Vendég koteles az okozott kar mértékének megfeleld, de minimum 30.000 Ft
dij medfizetésére.

Az atvételkori allapot fenntartasa a kertre is vonatkozik. A viragok, mas novények leszakitasa,
rongalasa, kidsasa etc. soran adodo koltségek pl. Ujbdli telepités kdltségei a kart okozé Vendéget
terhelik.

A Vendég felelésséggel tartozik a gondozasa vagy felligyelete alatt allo kiskoru magatartasaeért.
Koteles ennek értelmében megtériteni mindazon kart, melyet a kiskoru okoz, figgetlendl attol,
hogy annak magatartasa karokozasra iranyul, vagy pusztan gyerekjaték eredménye (pl. falak,
butorok dsszefirkalasa, karpit tépkedése).

Az okozott kart a Vendég haladéktalanul koteles bejelenteni a Szolgaltaté személyzete valamely
tagjanak.

A SZOLGALTATO JOGAI

Amennyiben a Vendég az igénybe vett, vagy lefoglalt és igénybe nem vett szolgaltatasok
ellenértékének megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tesz eleget, a Szolgaltatét
kovetelései biztositasa végett zalogjog illeti meg a Vendég mindazon vagyontargyaira, melyeket
a tiny houseba magaval bevitt.

A SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

A Szolgaltatd koteles a Szerzddés alapjan a lefoglalt tiny house biztositasara, szerz6déses
kotelezettségeinek az érvényes el6irasoknak és standardoknak megfeleléen torténd
teljesitésére.

A Szolgaltato koteles a Vendég irasos és dokumentaltan beérkezett panaszanak kivizsgalasara,
valamint a probléma kezeléséhez szikséges intézkedések megtételére, valamint ezek irasba
adasara.

A SZOLGALTATO KARTERITESI FELELOSSEGE

A Szolgaltato felelésséget vallal minden olyan, a Vendéget ért karért, mely a szallashely teriletén
maga, vagy alkalmazottja hibajabdl kdvetkezett be.

A Szolgaltatd feleléssége nem terjed ki az olyan kareseményekre, amely a Szolgaltatd
alkalmazottainak és vendégeinek ellenérzési koérén kivil esd, elharithatatlan ok miatt
kovetkeznek be, vagy amelyet a Vendég, vagy a felligyelete ala tartozok okoznak.

A Szolgaltaté jogosult kijeldlni a tiny house teriletén olyan helyeket, melyekre a Vendég nem
Iéphet be. Az ilyen helyeken tortént esetleges karért, sériilésért a Szolgaltato felelésséget nem
vallal.

A Szolgaltaté csak abban az esetben felel a karért, ha a Vendég az 6t ért kareseményrél
haladéktalanul értesiti a Szolgaltatét, és rendelkezésére bocsatja a szilkséges adatokat.

Nem felel a Szolgaltaté a nem rendeltetésszerl hasznalatbol eredd karokeért.
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FOGYASZTOI ERDEKVEDELEM, ADATVEDELEM

A Szolgaltaté kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A Szerz6d6 fél altal a
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatélyos jogszabalyoknak
eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a vonatkozo
jogszabalyok betartasahoz szikségesek.

A Vendég az ASZF elfogadasaval hozzajarul személyes adatainak a szerzédés teljesitéséhez
szilkséges kezeléséhez.

A Vendég személyes adatainak kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés jogszer(i, amennyiben az az érintettel kotott szerzédés
teljesitéséhez szikséges.

A Szolgaltaté az adatkezeléssel kapcsolatos iranyelveit kilon Adatvédelmi Tajékoztatéban
foglalja 6ssze, melyet a www.feelmore.hu oldalon folyamatosan elérhetévé tesz, és melynek
tartalmat magara nézve kotelezdnek ismeri el.

A szolgaltatd szolgaltatasi tevékenysége felett Szarvas varos jegyzéje ill. a Békés Varmegyei
Kormanyhivatal Kézlekedési, Miszaki Engedélyezési és Fogyasztovedelmi Féosztaly gyakorol
szakmai felligyeleti jogokat.

VIS MAJOR

Azon ok, vagy koérdlmény (példaul: haboru, tliz, arviz, idéjarasbeli viszontagsag, aramhiany,
sztrajk bekdvetkezése), amely felett sem a Szolgaltato, sem a Szerzdd6 fél nem bir ellenérzéssel
(vis major), barmely felet felmentik a Szerz6désbdl eredd kotelességeik teljesitési aldl, amig ezen
ok vagy korulmény fennall. A felek egyetértenek abban, hogy minden t6lik telhetét megtesznek,
hogy ezen okok és korllmények bekdvetkeztének lehetdségét a lehetd legalacsonyabb szintre
szoritsak, és az ebbdl kifolydlag okozott kart vagy késedelmet a lehetd leghamarabb
helyrehozzak.

A FELEK JOGVISZONYABAN ALKALMAZANDO JOG, ELJARO BIiROSAG

A Szolgaltato és a Szerz6d6 fél kdzotti jogviszonyra a Polgari Torvénykoényvrél szold 2013. évi V.
torvény rendelkezései az iranyaddak. A szolgaltatas igénybevételébdl eredé barmely jogvita
lefolytatasara a szolgaltatas helye szerint hataskorrel rendelkezé birdsag az illetékes.

Szarvas, 2025. szeptember 5.
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

SZOLGALTATO ADATAI

Név: Sédomb Termal Kift.

Székhelye: 3326 Ostoros, Kodaly Zoltan utca 18.
Szallashely neve: Feelmore Tiny House Eger
Szallashely cime:

Mickey-Minnie-Zeusz: Eger hrsz 0582/2

Matyi: Eger hrsz 21804

Rocky: Eger hrsz 21842/1 (a tovabbiakban: Szolgaltato)
Nyilvantartasi szam: cgj: 10-09-036579

Addészam: 26185080-2-10

(tovabbiakban: Szolgaltato)

ALTALANOS SZABALYOK

Jelen ,Altalanos Szerzédési Feltételek” (a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak a Szolgaltatd
szallashelyének, és azok szolgéltatdsainak igénybevételére vonatkoz6 szabalyokat.

Egyedi feltételek nem képezik részét a jelen ASZF-nek, de nem zarjak ki a kiilon megallapodasok
megkotését utazasi irodakkal, utazaskdzvetitdkkel, szervezbkkel esetenként mas és mas, az
Uzlet tipusanak megfeleld feltételekkel.

SZERZODO FELEK

Szerz6d6 fél az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag, aki a Szolgaltaté szolgaltatasat megrendeli, illetéleg igénybe veszi. Szerz6d6 fél az a
természetes személy is, aki a szolgaltatd szolgaltatasat ténylegesen igénybe veszi. A
szolgaltatast megrendeld, és/vagy igénybe vevé a tovabbiakban: Vendég.

Abban az esetben, ha a szolgaltatdsokra vonatkozd megrendelést a Vendég kdzvetlenul adja le
a Szolgaltaténak, ugy a Vendég a Szerzdd6 fél. A Szolgaltaté és a Vendég egylttesen - a
feltételek teljeslilése esetén - szerz6déses felekké valnak (tovabbiakban Felek).

Amennyiben a szolgéltatasra iranyuld megrendelést a Vendég megbizasabol egy harmadik
személy (tovabbiakban: Kozvetit6) adja le a Szolgaltatonak, az egylttmiikddésre a Szolgaltato
és a Kozvetitd kozott 1étrejott megallapodas az iranyado. llyen esetben a Szolgaltaté nem koteles
vizsgalni, hogy a harmadik személy jogszeriien képviseli-e a vendéget.

SZERZODESES JOGVISZONY

A megrendelések leadasa el6zetes regisztracié nélkiil, kizarolag a Szolgaltato altal izemeltetett,
honlapon keresztill, elektronikus uton valamint telefonon vagy elektronikus levél formajaban
lehetséges.

Amennyiben a Megrendelés leadasara a Szolgaltaté weboldalan keresztiil a ,,Foglalas” mentpont
alatt kerll sor a Szolgaltaté kifejezetten felhivja a szerz6d6 fél figyelmét, hogy a ,Megrendelés
elkiildése” gomb megnyomasaval a szerz6d6 félnek fizetési kotelezettsége keletkezik az altala
megrendelt termék(ek) és szolgaltatas(ok) ellenértékét illetéen.

A Szerz6dés a Vendég altal a 4.1. pontban szabalyozottak szerint leadott foglalasanak a
Szolgaltato altali irasban megkuildétt visszaigazolasaban feltlintetett foglalasi dij megfizetésével
jon létre, és igy irasban megkotott Szerz6désnek mindsiil. Szobeli megallapodas vagy médositas
csak akkor keletkeztet szerz8déses kotelmet, ha azt a Szolgaltaté irasban visszaigazolta, és a
foglalasi dij megfizetésre kertilt.

Vendég a foglalasi dij megdfizetésével egyidejlleg elfogadja az ,Adatkezelési tajékoztatd’-t, a
Kameraszabalyzatot és a Tiny house hazirendjét, amelyek elérhetéek a Szolgaltaté altal hasznalt
Alfred mobilapplikacion keresztil is.
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A Szolgaltatét nem terheli semmilyen felelésség abban az esetben, amennyiben a visszaigazolas
azért nem érkezik meg a Vendéghez, mert e-mail cimét pontatlanul adta meg, illetve az e-mail
fiok tarhelyének telitettsége miatt szamara nem hozzaférheté.

A szallas-szolgaltatas igénybevételérdl szol6 Szerz6dés meghatarozott id6tartamra és létszamra
szol.

Amennyiben a Vendég a meghatarozott idétartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a szobat,
koteles a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét a Szolgaltatonak medfizetni, aki pedig
jogosult a megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékét kdvetelni. A Felek irasban ettél eltéréen
megallapodhatnak. A lejarati id6 el6tt megiresedett szobat a Szolgaltaté jogosult Ujra
értékesiteni.

A szolgaltatas igénybevételének Vendég altali meghosszabbitasahoz a Szolgaltatd elézetes
hozzajarulasa sziikséges. Ebben az esetben a Szolgaltatd kikotheti a mar teljesitett szolgaltatas
dijanak megtéritését.

A Szerz6dés modositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
szikséges.

A Szerz6dés tartalma kiterjed a szolgaltatas targyara, helyére, id6tartamara, arara, valamint
tartalmazza a fizetési, lemondasi, médositasi feltételeket is.

A Szerz6dés modositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas
szikséges.

SZALLASHELY SZOLGALTATASAI

Tiny house: kilénallé apartmanhaz 2+2 f6 részére (Szolgaltatd 2 felnétt és 2 gyerek részére
javasolja a Tiny house-t). 20 m2 alapteriileten talalhaté egy franciaagy, klima berendezése,
konyha, hiit6szekrény, zuhanytalcas fiirdészoba, wc.

A tiny house alapfelszereltsége: hazimozirendszer, biztonsagos konnektorok, mikrohullamu sitd,
vizforrald, elektromos tlizhely, mosogatogép, flird6kdpeny, szauna lepedd, tavesé kirandulashoz.
A Tiny house-ban WIFI vehet6 igénybe.

A Tiny house udvaran élményfirddé vehetdé igénybe. A és az élményfirdét mindenki sajat
felel6sségére és kockazatara veheti igénybe, a tinyhouseban kihelyezett hasznalati rend szigoru
betartasaval. A és az élményfird6 hasznalata el6tt a Vendég koételes attanulmanyozni a
kihelyezett tajékoztatast.

A Tiny houseban tilos a dohanyzas.

Foglalasi feltétel: minimum 2 éjszaka foglalasa. Szolgéltatd egyoldalian doénthet ugy, hogy
elfogad 1 éjszakas foglalast is, amennyiben a foglaltsag ezt lehetévé teszi.

Parkolas a Tiny house el6tt kijelolt parkoldban lehetséges.

A tiny houseban, valamint egyébként az ingatlanon bulikat, rendezvényeket TILOS tartani.
ARAK

A Szolgaltaté az arakat Forintban hatarozza meg. Az arak az idegenforgalmi adot tartalmazzak.

A Szolgaltaté jogosult az arakat el6zetes értesités nélkil megvaltoztatni, mely valtozas a mar
visszaigazolt foglalasokat nem érinti.

A Szolgaltaté altal megadott arak a visszaigazolas szerinti tiny house biztositasat tartalmazzak.

Az arak tartalmazzak az altalanos forgalmi add (AFA) ajanlattételkor érvényes, torvény altal
szabalyozott mértékét. A Szolgaltaté a hatalyos adé-toérvény (AFA) modosulasa miatti tobblet
terheket, el6zetes értesités mellett, atharitja a Szerz6d6 félre.

A kartyaterhelés forintban torténik.

Aktualis kedvezmények, akciok, egyéb ajanlatok a www.feelmore.hu honlapon keriilnek
meghirdetésre.

FIZETESI FELTETELEK
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Az Udles telies Gsszegét online fizetés esetén a ,Megrendelés elkildése” gomb megnyomasa
utan azonnal felugré ablakban rendezik a Vendégek. Amennyiben az udilés 6sszegét SZEP
kartyaval kivanjak kiegyenliteni arra a Megrendelés elkiildését kdveté 3 (harom) napon belil van
lehetbség.

A szolgaltatas dijanak medfizetése akkor mindsiil teljesitettnek, ha az a jelen pont szerinti
hataridében jovairasra kerll a Szolgéltatd bankszamlajan. Amennyiben a Vendég nem teljesiti
hataridében a dijfizetési kotelezettségét, ugy az a szolgaltatas lemondasanak mingsil és a
foglalast automatikusan téroljik.

Barmely fizetési mdd alkalmazasaval kapcsolatos koltség a Szerzédé felet, illetve annak SZEP
kartyajat/bank/hitelkartyajat terheli.

A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK MODJA ES FELTETELEK

A Vendégek a lefoglalt tiny houset az érkezés napjan 15:00 6ratél foglalhatjak el, a tavozas
napjan pedig kotelesek azt 10:00 6raig elhagyni. A Felek ettél eltérben kulon is
megallapodhatnak, amelyet a visszaigazolasban szerepeltetnek.

A Vendégek a tiny house elfoglalasa el6tt kotelesek személyazonossagukat a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen igazolni.

A Vendégek az érkezést megel6zéen 2 nappal email formajaban kapjak meg a tiny house
kinyitasahoz sziikséges kodot. A beléptetés a Soyal rendszerrel torténik. A beléptetés kodja
tekintetében a Vendégnek titoktartasi kotelezettsége van, amelynek megszegése esetén felels
minden olyan karért, amelyet a kotelezettsége megszegésével a Szolgaltatonak okoz. A
tartozkodas soran sziikséges informaciok megtalalhatéak a tiny houseban elhelyezett
ismertetében. A Vendég a foglalas elkiildésével elfogadja az Altalanos Szerzédési Feltételeket,
és azt koteles betartani, harmadik személyekkel betartatni.

FIZETESI ES LEMONDASI FELTETELEK

A Vendég foglalasat az érkezést (érkezés napjan 15:00 6ra) megel6zd 14 nappal ingyenesen
lemondhatja. Amennyiben a Vendég a foglalast az érkezést megel6z6 14 napon belll kivanja
lemondani, ugy a megrendelt szolgaltatasok 6sszege 100%-anak megfelel6 mértéki lemondasi
dij kiszamlazasa és medgfizetése mellett mondhatja le, amennyiben nem szerepel ettdl eltéré
informacio a foglalas visszaigazolasaban.

A Vendég a foglalast kizarélag e-mailben jogosult lemondani.

A SZERZODES TELJESITESENEK VISSZAUTASITASA, SZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEG MEGSZUNESE

A Szolgaltaté jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, és a szolgaltatasok nyujtasat
megtagadni azzal, hogy a Vendég tovabbra is tartozik a megrendelt szolgaltatasok ellenértéke
100%-anak megfizetésével, amennyiben

a) a Vendég nem rendeltetésszerlien haszndlja a rendelkezésére bocsatott tiny houset,
berendezéseket és egyéb eszkdzdket,

b) a Vendég megszegi a széllashely hazirendjét, és a hazirenddel ellentétes magatartassal
felszolitas ellenére sem hagy fel,

c) a Vendég nem tartja be a biztonsagi szabalyzatot, és a biztonsagi szabalyzattal ellentétes
magatartassal felszolitas ellenére sem hagy fel,

d) a Vendég a tiny house-t a tavozas napjan délel6tt 10.00-ig nem driti ki, és a tartézkodas
meghosszabbitasahoz a Szolgaltaté elé6zetesen nem jarult hozza,

e) a Szerz6d6 fél nem teljesiti a szerz6désben meghatarozott fizetési kotelezettségét az
abban meghatarozott idépontig,

f) a Vendég a Szolgaltatéval vagy az & képviseletében eljaré személlyel durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik, alkohol vagy kabitdszer hatasa alatt all, vagy egyébként
olyan magatartast tanusit vagy olyan allapotban van, amely folytan a Szolgaltatotol a
szerz6dés fenntartasa nem elvarhato,
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g) a Vendég a békés egylttélés szabalyait megszegi, a szomszédokkal durvan, vagy
kifogasolhaté modon viselkedik,

h) a Vendég a Szolgaltatdéval, vagy a Szolgaltatd képviseletében eljar6 személlyel,
alkalmazottjaval vagy szomszéddal konfliktushelyzetbe keriil, melyet nem kulturalt médon
rendez, fliggetlenil attol, hogy a konfliktus kialakulasa melyik félnek réhaté fel,

i) a Vendég a széllashely terlletén és kdzvetlen kdrnyezetében, az altala bérelt tiny houseon
kivul szexudlis cselekményt végez vagy végeztet, vagy egyébként szeméremsértd médon
viselkedik.

Amennyiben a szerz6dés teljesitése ,Vis maior’ okbdl marad el, a szerz6dés a jovére nézve
megszinik.

ELHELYEZESI GARANCIA

A Szolgaltaté elhelyezési garanciat nem vallal.

A SZERZODO FEL JOGAI

A Vendég jogosult a Szerzédés értelmében megrendelt tiny house szerzédésszerl hasznalatara.

A Vendég a szallashelyen valo tartézkodasanak idétartama alatt panasszal élhet a Szolgaltatd
altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban. A Szolgaltaté az ezen id6tartam alatt tett
és jegyzOkonyvbe vett panaszok kezelésére kotelezettséget vallal.

A Vendég a Szolgaltatd szolgaltatasaval kapcsolatos panaszat az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

E-mail: hello@feelmore.hu
Postai cim: 3175 Nagyloc, Deak Ferenc utca 18.

A Szolgaltaté a panaszt irasban, a beérkezéstél szamitott 30 napon beliil kivizsgalja, és
vélaszat a Vendég részére megkaildi.

A Vendég panasztételi joga a Tiny house kulcsanak visszaadasaval megsziinik.

A Szolgaltato felhivja a fogyasztonak mindsilé Vendégek figyelmét, hogy az Eurdpai Bizottsag
altal mikodtetett online vitarendezési platformon (ODR) keresztiil is lehet6ség van a fogyasztoi
jogvitak rendezésére.

Az ODR-platform elérhetd: https://ec.europa.eu/consumers/odr
A SZERZODO FEL KOTELEZETTSEGEI

A Vendég koteles a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok ellenértékének medfizetésére;
legkésdbb a szerz6désben meghatarozott idépontig €s az ott megjeldlt modon.

A Vendég koteles az 6t ért kart haladéktalanul jelezni a Szolgaltatd felé, és rendelkezésére
bocsatani minden olyan informaciot és adatot, amelyek a kareset koriilményeinek tisztazasahoz
szikségesek, illetbleg amelyek egy esetleges szabalysértési vagy buntetd eljaras alapjat
képezhetik.

A Vendég, valamint annak latogatoi és a Vendéggel egyitt utazé személyek kotelesek az tiny
house épuletét és annak kdzvetlen kdrnyezetét rendeltetésszerlien, a szomszédok szukségtelen
zavarasa neélkul hasznalni.

A szallashely terlletén talalhaté fakon maszni, azokrdl ugralni tilos. Az esetleges balesetekért a
szalloda nem vallal felel6sséget.

Szallashely tertletén TILOS a tiz gyujtas.

Tilos szemetelni, az tiny house kdrnyezetének tisztasagara mindenki koteles kilonds figyelemmel
lenni. A nem a kijelolt helyre elhelyezett hulladékok feltakaritasanak koltségei a Vendéget terhelik.

A Vendég koteles az tiny househoz tartozé parkolét a KRESZ szabalyainak megfeleléen
hasznalni. A Szolgaltatd nem vallal felelésséget a parkoloban hagyott targyakért. A parkolo
hasznalatara a Vendég kizardlag foglalasa idétartama alatt jogosult, az tiny house elhagyasaval
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egyidejlileg koteles a parkold hasznalataval felhagyni. Ettél eltéréen allapodhat meg a Vendég a
Szolgaltatoval, minden esetben extra dij fizetése ellenében.

Vendég koteles barmilyen rendkivili eseményt — személyi sérilés, balesetveszélyes eszkdz vagy
targy- azonnal jelezni a szalloda legk&zelebbi munkavallal6janak.

Az tiny house terlletén a Vendég este 22:00 oratdl koteles tartozkodni minden olyan
magatartastol, zajkeltéstél, mely a szomszédokat zavarhatja.

13.10.A Vendég magara nézve kotelezbnek ismeri el a szallashely hazirendjét, valamint annak
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biztonsagi elbirasait, és az azokkal ellentétes magatartas tanusitasatdl tartézkodni koteles.
Amennyiben a Vendég az ezekben a dokumentumokban foglaltakat megszegi, az eset
sulyossagara tekintettel Szolgaltatoé jogosult 6t az érintett szolgaltatas igénybevételétdl eltiltani,
vagy a koztlk létrejott szerz6dést az ellenszolgaltatas kovetelése mellett felmondani.

A SZERZODO FEL KARTERITESI FELELOSSEGE

A Vendég koteles megtériteni minden olyan kart, melyet a Szolgaltaté vagy harmadik személy
szenved el és amelyeket a Vendég, annak kisérlje, vagy ezen személyek barmelyikének
felligyelete ala tartozd személy okoz.

A Vendég koteles megtériteni azt a kart, amelyet az tiny houseban, annak berendezéseiben,
illetve annak koérnyezetében, a parkoldban, etc. a nem rendeltetésszer(i hasznalat okoz. A
rendeltetésszeri hasznalatbél adédo allagromlasért a Vendég nem felel6s.

A Vendégnek a bérelt tiny houset olyan allapotban kell elhagynia, amilyen allapotban azt a
Szolgaltatd a hasznalatdba bocsatotta. A rendeltetésszerii hasznalatot meghaladd
igénybevételbdl (kiomlétt folyadék, vizelet, hanyadék, dohanyzas, etc.) adédo extra takaritasi
koltségek fejében a Vendég koteles az okozott kar mértékének megfeleld, de minimum 30.000 Ft
dij medfizetésére.

Az atvételkori allapot fenntartasa a kertre is vonatkozik. A viragok, mas novények leszakitasa,
rongalasa, kidsasa etc. soran adodo koltségek pl. ujbdli telepités kdltségei a kart okozo Vendéget
terhelik.

A Vendég felel6sséggel tartozik a gondozasa vagy felligyelete alatt allé kiskord magatartasaért.
Koteles ennek értelmében megtériteni mindazon kart, melyet a kiskoru okoz, figgetlendl attol,
hogy annak magatartasa karokozasra iranyul, vagy pusztan gyerekjaték eredménye (pl. falak,
butorok dsszefirkalasa, karpit tépkedése).

Az okozott kart a Vendég haladéktalanul koteles bejelenteni a Szolgaltaté személyzete valamely
tagjanak.

A SZOLGALTATO JOGAI

Amennyiben a Vendég az igénybe vett, vagy lefoglalt és igénybe nem vett szolgaltatasok
ellenértékének megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tesz eleget, a Szolgaltatét
kovetelései biztositasa végett zalogjog illeti meg a Vendég mindazon vagyontargyaira, melyeket
a tiny houseba magaval bevitt.

A SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

A Szolgaltaté koteles a Szerzdédés alapjan a lefoglalt tiny house biztositasara, szerz6déses
kotelezettségeinek az érvényes el6irasoknak és standardoknak megfeleléen torténd
teljesitésére.

A Szolgaltato koteles a Vendég irasos és dokumentaltan beérkezett panaszanak kivizsgalasara,
valamint a probléma kezeléséhez szikséges intézkedések megtételére, valamint ezek irasba
adasara.

A SZOLGALTATO KARTERITESI FELELOSSEGE

A Szolgaltato felelésséget vallal minden olyan, a Vendéget ért karért, mely a szallashely teriletén
maga, vagy alkalmazottja hibajabdl kdvetkezett be.

A Szolgaltatd feleléssége nem terjed ki az olyan kareseményekre, amely a Szolgaltatd
alkalmazottainak és vendégeinek ellenérzési koérén kivil esd, elharithatatlan ok miatt
kovetkeznek be, vagy amelyet a Vendég, vagy a felligyelete ala tartozok okoznak.
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A Szolgaltaté jogosult kijeldlni a tiny house teriletén olyan helyeket, melyekre a Vendég nem
Iéphet be. Az ilyen helyeken tortént esetleges karért, sériilésért a Szolgaltato felelésséget nem
vallal.

A Szolgaltaté csak abban az esetben felel a karért, ha a Vendég az 6t ért kareseményrdl
haladéktalanul értesiti a Szolgaltatét, és rendelkezésére bocsatja a szilkséges adatokat.

Nem felel a Szolgaltaté a nem rendeltetésszerl hasznalatbol eredd karokeért.
FOGYASZTOI ERDEKVEDELEM, ADATVEDELEM

A Szolgaltaté kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A Szerz6d6 fél altal a
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatélyos jogszabalyoknak
eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagarodl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a vonatkozo
jogszabalyok betartasahoz sziikségesek.

A Vendég az ASZF elfogadasaval hozzajarul személyes adatainak a szerzédés teljesitéséhez
szilkséges kezeléséhez.

A Vendég személyes adatainak kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan térténik,
amely szerint az adatkezelés jogszer(i, amennyiben az az érintettel kotott szerzédés
teljesitéséhez szikséges.

A Szolgaltaté az adatkezeléssel kapcsolatos iranyelveit kilon Adatvédelmi Tajékoztatéban
foglalja 6ssze, melyet a www.feelmore.hu oldalon folyamatosan elérhetévé tesz, és melynek
tartalmat magara nézve kotelezdnek ismeri el.

A szolgaltatd szolgaltatasi tevékenysége felett Eger varos jegyzéje ill. a Heves Varmegyei
Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Felligyel6ség gyakorol szakmai felligyeleti jogokat.

VIS MAJOR

Azon ok, vagy koérdlmény (példaul: haboru, tliz, arviz, idéjarasbeli viszontagsag, aramhiany,
sztrajk bekdvetkezése), amely felett sem a Szolgaltato, sem a Szerzdd6 fél nem bir ellendrzéssel
(vis major), barmely felet felmentik a Szerzdésbdl eredd kotelességeik teljesitési aldl, amig ezen
ok vagy koérulmény fennall. A felek egyetértenek abban, hogy minden télik telhetét megtesznek,
hogy ezen okok és korllmények bekdvetkeztének lehetségét a lehetd legalacsonyabb szintre
szoritsak, és az ebbdl kifolydlag okozott kart vagy késedelmet a lehetd leghamarabb
helyrehozzak.

A FELEK JOGVISZONYABAN ALKALMAZANDO JOG, ELJARO BIROSAG

A Szolgaltato és a Szerz6d6 fél kdzotti jogviszonyra a Polgari Térvénykonyvrél szol6 2013. évi V.
torvény rendelkezései az iranyaddak. A szolgaltatas igénybevételébdl eredé barmely jogvita
lefolytatasara a szolgaltatas helye szerint hataskoérrel rendelkezé birésag az illetékes.

Ostoros, 2025. szeptember 5.



